Returformular 'h

Du har 30 dagars Oppet kdp och returratt.

Angrat kop: Nar du handlat pa harald-nyborg.se erbjuder vi 6ppet kop i 30 dagar fran det att du hamtat ut ditt paket.

Som kopare star du sjalv for frakten vid retur i samband med 6ppet kop. Du betalar inget nér du lamnar in ditt paket med vara fraktsedlar
utan detta korrigeras i efterhand da varan/varornas belopp aterbetalas ex. fraktavgift.

Forpacka din retur omsorgsfullt - Oavsett returorsak ska varan packas sa att varken varan eller férpackningen kommer till skada!

En vara som returneras till oss ska vara i vasentligt oforandrat skick samt i originalférpackning. Anvand inte silvertejp eller annan fargad tejp
som kan forstora originalkartongen.

Saknar du originalforpackning star du for emballage och att varan packas val.

Du har som kund réatt att undersoka varan nar du far den. Har varan anvants eller hanterats i en omfattning storre dn vad som varit
nodvandigt, och/eller originalkartongen ar skadad/saknas forbehaller vi oss ratten att ta ut ett vardeminskningsavdrag.

Det innebdr att du som kund blir skyldig att ersatta oss for den vardeminskning som uppkommit till foljd av att varan hanterats pa ett satt
som inte kan anses nodvandigt.

Defekt eller felaktig produkt: Har en felaktig eller defekt produkt levererats, skickas en ny produkt ut eller aterbetalas hela beloppet.
Reklamation ska géras inom sklig tid fran det att felet upptdcks.

Reparation: Skalldin vara sdndas pa reparation ar forvantad reparationstid ca 3 veckor, dar vi forbehaller oss ratten att det kan ta langre tid da
var serviceavdelning finns iDanmark.

Om det angivna felet inte godkdnns som ett giltigt reklamationsarende, forbehaller sig Harald Nyborg ratten att utkréva en kostnad for
undersokningen av produkten vilket uppgar till 250 kr inkl. moms. Ar det inte ett garantidrende kommer vi att d&terkomma med ett
prisforslag, dar du kan vélja ja eller nej. Skulle du tacka nej till reparation och 6nskar produkt i retur tas en kostnad pa 250 kr inkl. moms ut
for undersokningen.

Fyll i detta returformuldr, signera och ldgg det i paketet tillsammans med varan/varorna du vill returnera.

Personuppgifter

Kundnummer Telefonnummer

Namn

Gata

Postnummer Ort

Ordernummer Datum

Namnteckning (Jag bekraftar harmed att jag l4st och férstatt informationen samt att de uppgifterna jag lmnat ar riktiga).

Orsak till retur

Angrat kop

Varan uppfyllde inte mina forvantningar
Varanvarskadad/ trasig vid leverans (beskriv fel nedan)

Jag fick fel vara
Garanti - varan har gatt sonder efter anvandning (beskriv fel nedan)
Annan orsak (beskriv fel nedan)

ooggg

Felbeskrivning:

Artiklar i retur:

Antal Artikelnummer Produktbeskrivning

Onskad atgard: [INyvara [] Aterbetalning

harald nyborg
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